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1. Az informdciétudomadny eseményei

Az orszagos nyilvantartdé rendszerek gondjaként a kormanyzati informacié- és
tajékoztataspolitika  soros  eseménye  mindenekelbtt  szemléleti problémakban,
informaciétudomanyos mulasztasokban nyilvanul meg. Az apropé a tébé- és APEH-
nyilvantartasok mikodtetése (az egyeztetési mechanizmus késése: ill. az Uj hatar-
nyilvantartasi adminisztraciés rendszer kudarca' (10 év utan is technikai gondokra
hivatkozva, mikdzben az informacidészervezési, adminisztrativ gondok a felismerésig sem
jutottak).

A magyar informaciéjog és informaciopolitika eseménye, hogy a maganszféra
lehallgathatja a lakossagi, a rendbiztositasi és a kormanyzati kommunikacios rendszereket,
mert a jogi, adminisztrativ és a technikai feltételek ezt teszik lehetévé (kdzben egyes politikai
er6k kovetkezetesen az allami informacidjogot romboljak, s az igy Iétrejott félallami
informacidjog a lakossagot, a ,k6zt” mar nem védi).2 Vajon meddig kell még elmenni, hogy
raébredjink, nem az allamtdl kell félteni adatainkat, nem mindenaron az allami rendvédelmi
szervezetektdl kell elzarni a lehallgatas lehet8ségét, hanem a blin6z6ktdI?!

Az informacidpolitika jogi-adminisztrativ tartalmat érint6 esemény a tavkdzlési
hatésagi felligyelet alakulasa az EU-ban, allami feladatok és intézményrendszer: kormanyzati
szakértés és tanacsadas: fellgyeletek (piaci, ar stb.) és frekvenciagazdalkodas: a hatdsagi
felel6sség alakuldsa (Tavkozlési hatosagok és konzultativ szervezetek 12 unios orszagban a
tavkozlési torvények elemzése alapjan.).® Vonatkozé munka a név- és a lakasadatok
kezelésének jogi alapjai, garancidi, viszonyuk az adatvédelmi térvényhez stb érintésével a
résztorvények a tudomanyos kutatas, a piac- és kdzvélemény-kutatas, a kdzvetlen
Uzletszerzés (direct marketing) miikddése jogi értelmezését adja kozre

A 40 éves brit Institute of Information Scientists millenniumi allasfoglalasa kapcsan
vetédik fel, hogy a brit allami informaciémodell és makrokommunikacios struktdra mennyire
mas, mint a magyar. A Blair-program felsorolasa is vadirat a magyar allami informaciopolitika
ellen, mivel a magyar allam informaciokereskedelmi, allamigazgatasi és gazdasagi tervezési,
ill. tajékoztatdsi adminisztracidos szabadlyai, jogi keretei az elmult tiz évben lényegében
visszafejlédtek.® Az Gj informacios modell az informaciotudatossag névekedésével egyidében
négy kategoriat hataroz meg a szakértés tertletén, ugymint a kreatorok (informaciétermelék,
-szolgaltatok, tajékoztatok), kollektorok (az ismeretgy(jtd kapuemberek), kommunikatorok
(informaciokozvetitdk, eligazitdk), konszolidatorok (interpretatorok, elemz&k) szerepformait.

Az (intellektualis) informaciészabadsag-eszmény tarsadalmasiasodasa menetében
fordulépont kovetkezett, amikor 1997-1998-ban a fejlett orszagok allami-kormanyzati Gjabb
FOl-szabalyozast készitettek (mo. viszont tovabbra is halad ellenkezd iranyba, a szik,

értelmiségi=intellektualis informaciészabadsag-eszmény mentén). Az 1998-as OECD-



miniszteri értekezlet szellemében a sziikebb régiénkban a legnyitottabbak vagyunk az allami
informacidvédelem teriletén.®

A magyar informaciépolitika jellemzéje, hogy az allammal szembeni hisztériakeltés
idején szabadon hozza lehet férni az egészségligyi adatokhoz, a temetkezési vallalkozok, a
kozmetikai és mas apold készitmények Ugyndkei, az Ujsziuldttek szikségleteinek,
fényképezésének kiszolgdloi jarnak az élen. A koérhazi vagy az anyakdnyvi hivatalok
adattarait rendszerint a bels6é személyzet lefizetésével szabadon be/megszerzik.”

Az informacid- és tajékoztataspolitika kiemelkedd eseménye, hogy a rendszervaltozas
utan tiz évvel végre elkészilt (legalabbis megkezdte miikodését) a Legfébb Ugyészség
informaciok6zponti adattédra, ami az eddig 12 kulénb6z8 regisztracios megoldast egyesiti. Az
ugyészség az a kizardlagos szerv, amelyik minden orszagos nyilvantarté rendszer adataihoz
hozzaférhet: a mostani adatbazisban 31 millié adat van, 1993-t6l minden blineset és elkdvetd
Osszekapcsolhatd.? Az OECD-orszagokat mérve alapul (mo. is tagja), addig nincs konzisztens
jogrend és rendbiztositas egy orszagban, amig az ilyen adattar és hozzaférési protokoll nem
mikodik!).

Az eurdpai politika aktualis eseménye a mindennemi kommunikacié lehallgatasa a
biztonsag szemmeltartasa miatt.® E téren az eurdpai jog nagyon tavol van a mo-i gyakorlattdl,
ugyanis a tagallamok jogi és adminisztrativ szabalyozasa lehetévé teszi a folyamatos és
allandd (automatikus) lehallgatast, amit most kiterjeszteni kivdnnak a teljes k6zdsségre. A
hatarokon atnyulo lehallgatas intézményeinek listaja is attdrés az informaciojog és biztonsag
teruletén.

Az informacidelmélet és a filozofia viszonya jelenik meg abban az
Osszeflggésrendszerben, amelyben az elmult 50 év torténései koncentraltan benne vannak:
igy az 1. vagy kibernetikus visszacsatolasi modell, a 2. vagy a tarsadalmi visszacsatolasi
modell, a 3. vagy informacidtudatos visszacsatolasi modell. Az informacié kognitiv és
szituativ értékelésének nézdpontjai: a Maruyama-modell tovabbfejlesztése: masrészt a ,social
informatics” magyarazata, értelmezése."

Az informacidtudomany témakorében az informatika mint szociotechnoldgia: a
"vilagagytol” az informatériumig” (E.Garfield): az internet jovGje: informéacidkapacitas és
visszakeresés: az iskolai (tanitéi, tanuldi) viselkedés a globalis informacids infrastruktira
viszonya a téma. A nemzeti informaciépolitika jelenik meg a vilag legéregebb
informaciétudomanyos mihelyében, Uj tartalmakkal."

A katonai informaciétudomany mint olyan felvezetése esemény a magyar
informaciopolitikaban. A C2 (command and control) informacidés rendszerek, C3 (command
control communications) informacids rendszerek fejlédése: a katonai informaciétudomanyos

metodologia: szervezetek, tudomanyos konferencidk, témak bemutatasa.'



A informaciéjog témakdrében az allamtitok és a sajtdszabadsag értelmezése a mai
helyzetben: nemzetk6zi Gigyek és mindsitések (Spiegel-lgy, Pentagon Papers-lgy): a sajté és
a blrokracia viszonya: az allamtitok minésitése és blintethetésége.”

Az informatika mint segédtudomany sok mellékesnek tliné targyat szippant magaba,
az apropd az outsourcing értelmezési Kkisérletei Mo-on, most éppen az MTA
Informécidtechnoldgiai  Alapitvany jovoltdbdl (Szemelvények az informatikabdl-sorozat:
Outsourcing a kézigazgatasban. Nemzetk6z gyakorlat.).™

Amit az informacios szakemberek régen varnak, kormanyzati szinten foglalkoznak az
internet szabalyozasaval, s az Ugy komolysagat mutatja, hogy az amerikai kormany (a Fehér
Haz) ,rendkivili infrastrukturavédelmi igazgatdja” koordindlja a térekvéseket. Széles kori
revizid indult a polgari és biztonsagi (katonai stb.) hal6zatokba tagolt gépek ellenérzésére.
Allami értekezletet hivtak 6ssze az érintett cégek (gazdasagi aktorok) és az allami
intézményrendszer képviselbi részvételével, s ezt kdveti a kereskedelmi kamara zart Ulése az
internetes cégek képviselbivel. Az EU illetékes szerve ugyancsak szakért6i tilést készitett el6:
10 évvel ezel6tt még kiatkoztak azokat a szakértSket, akik akkor felvetették a beavatkozas
szlikségességét.”

Az ,adatvédelem mintaorszaga” vagyunk, ezért az EU javasolja Mo-ot a szabad
adatforgalom szamara megnyithaté orszagként kezelni (!). Mikézben a német adatvédelmi
torvényt és az amerikai informaciészabadsag-eszményt emeli ki kdvetend6 mintaként az
adatvédelmi biztos, senki sem figyelmeztett arra, hogy Mo-on az adatkezeléssel gondok
vannak. Mindent Osszevéve a legsulyosabb ellentmondas, hogy az Uj igények (pl. a
hitelmindsités) minden eddiginél kiterjedtebb adatkérést jelentenek.'

Az informaciokeresés, az elektronikus informaciogyljtés, kezelés, feldolgozas
miveleteit koriljaré tanulmany a konyvtarosi szakma szempontjabdl: az informacio(vissza)
keresés (information retrieval): az internet toérténelme, a keresérendszerek torténete: a
tartalomszolgaltatas kialakulasa: keres@szolgaltatdsok (ma max. 45%-os hatékonysaguak),
keres6gépek és keresési stratégiak."”

Az information science 1945-6s szliletése utan (V.Bush) az 1960-as években jelenik
meg az oktatasban, 1968-ban alakult meg az American Society for Information Science
(1970-ben indul folydirata, a JASIS): és ma mar tobb mint 100 egyetemen oktatjak
vilagszerte. Az alkalmazott informaciétudomany utan az elméleti informaciétudomany is
fejlédésnek indult, és ma az egyik legizgalmasabb tudomanyteriilet.”

Az informacidpolitika targyaban nemzetkdzi botranytdl hangos a média, amit az
Echelon-ligy kapcsan most a gazdasagi verseny konfrontacids terepeként interpretalnak. Mo.
szempontjabdl az Echelon-rendszer az informacidhaboru és -hadviselés jellegzetes terméke,

amely a kontinentalis tavkdzlés és hirkézlés csatorndinak lehallgatasara szervez6dott a



globalizalédott blindzés, a nemzetbiztonsagi jellegli hirszerzés, a gazdasagi verseny
gerjesztette kémkedés minden formajanak felderitésére, ill. kiszolgalasara. Az apropdé a
magyar informacidbiztonsag felvetése a vonatkozo jogi és adminisztrativ szabalyozas, ill. a
technikai-technoldgiai fejlesztés kérdéseivel."

Az informaciopolitika eseménye az allami és kormanyzati informaciopolitika nagy elvi
vitédinak reprezentansa, a francia Minitel sorsanak alakuldsa az internetes versenyben. A
Minitel még ma is 6 millié régi termindlon mikédik, 1999-ben havi 250 millié hivast
bonyolitottak. A Minitel fénykoraban az informaciés kézm volt, a telefonos eléfizeték 25 ezer
szolgaltatast értek el altala: tavlataban a France Telecom a Wanadoo internethelyen prébalja
miikodtetni a Miniteles szolgaltatasokat.?

Az informacidgazdalkodas témaja, a szbveges adatbanyaszat kormanyzati
szervezetekben, kildnds tekintettel a tudomanyos és technoldgiai ismeretekre. Az informacio-
visszakeresés mindségi és hatékonysagi gondjai az adatbanyaszatnal: a vonatkozo definicios
gondok, irodalmi szemle, szoveggyljtemény. Az USA haditengerészeti kutatd részlegének
tapasztalatai alapjan®

A térinformatika eseménye, a varosi informatikai alkalmazasok altal hordozott terileti
informacids rendszerek modellezése, példai, felmérés: a katonai informatikai rendszerek
modellezése, a polgari védelmi alkalmazasok példai? Az informaciopolitika eseménye az
elektronizalt kormanyzati munka konceptualizaldsa: az USA-NIIS: az eurdpai reagélas az
amerikai mintara, ill. a tagorszagi NIIS-ek: a government-online programok: az OECD GII-GIS
programok: az ,elektronikus demokracia” koncepciok.

A gazdasdgi tajékoztatdas eseménye az internetidé (time) bevezetése, gyakorlati
érvényességének igazolasa pedig a reuters rdvidesen induld globalis tézsdefigyel6
szolgaltatasa, ami az informacios forrastajékoztatas cslcsa lesz. A vilag vezetd pénzigyi
informacio- és hirszolgaltatéja a FTSE-indext kiadd céggel egyltt 24 6ras t6zsdét szolgaltat a
Kinetic Information System Services cég révén. Ebben olyan szolgaltatasbazis mikédik, mint
60 orszag 10 ezer részvényének kovetése, 3 ezer index atszamitasa a trendkdvetés és
tendenciakutatds célja, mindezt egy 35 ezer céget tartalmazo adatbazis alapjan® Az
internetid6 bevezetése, ill. a reuters 24 6ras szolgaltatasainak beindulasa inditotta a
folyamatot, s a hatasok mar a magyar piacon is megjelentek, amennyiben a Net-Ce.com
elektronikus kereskedési rendszer révidesen munkaba all. A Net-Ce.com partnere a BET-et
kiszolgal6 CMA Small System magyar és angol nyelv(i valés ideji informacioszolgaltatast
kinal.s

2. A tajékoztatastudomany eseményei

A tajékoztatassal, ill. gazdasagi statisztikaval foglalkozé irodalom legtébbet idézett targya a



mérés: az apropd a novekedés mérése, a teljesitménymérés folyamatos és allandé
korszer(sitésének kényszerében.?® A vallalatok miikodésében a modellezd harom névekedési
horizontot (vagy etapot) allapit meg: el6szér fel kell ismerni, azutan gondozni az eredményes
magtevékenységet, majd Uzleti akciokat, vallalkozasokat szervezni bel6le, végil életképes
lehet6ségeket teremteni bel6lik. Ezzel egyidében a tervezés és a teljesitménymérés
kategoérianak allandoé revizioja folyik.

A tajékoztatas jellemz6 eseménye az is, hogy mennyire nem értjik a nemzetkozi
kommunikacio jelentéségét, ill. miként mikoédik nemzetkdzi ,igy latjdk mo-ot”. Az apropd, a
londoni Merchant International Group legfrissebb orszagkockazati ranglistajs?” (mely elég
érzékeny, néhany havi ingadozast is jelez) a kdzepesen kockazatos orszagok kozé sorol
benniinket (1-100 skalan 47 ponttal), mert bar a gazdasagi teljesitményink a legjobb a
régiéban, de a szervezett nemzetkdzi blin6zést beépiilni latja (!) a politikai és a gazdasagi
rendszerbe.

A tajékoztatds eseményeként az informacios szakember(ek)rél mind tébb tanulmany
jelenik meg, amelyek a szakmajegyzék elavultsagara figyelmeztetnek (az elmult tiz évben
kiterjedt informacios foglalkozasok kétharmada minésitetten hianyzik bel6le)® Egészen Uj
szemléletet kivan az informaciokozvetitd, -szird, -tarold, -gondozd, vagy a tajékoztato,
kommunikator, segit6, tanacsado, tanitd, neveld szerepformak foglalkozasokban mindsitése
(specializalodas). Az informatizacié eseménye, hogy a szamitdogépes készségek, a hasznalat,
a piac, ill. a tartalomfejlesztés terjeszkedése nalunk a legmagasabb a régidban. Az ,internet
napja” alkalmaval ingyenes elektronikus levelezést vezetett az Index.hu internetes magazin®
A helyzetiinkre jellemzd, hogy a kormany és a hazai t6kések és vallalkozok eréfeszitései,
azaz forrasok hijan a kulfoldi internetes érdekeltségek maguk veszik keziikbe a tartalmi piac
fejlesztését is.

Tajékoztataspolitikai eseménynek szamitanak a héldzati filozéfia megvaltozasaval
kapcsolatos észrevételek az ,adathalézatok” kapcsan. A szerz6 a technoldgiai kinalati
kényszerrel szemben az adottsagaink korszer(sitésével (nem pedig a minden Uj generacio
megjelenésével torténs azonnali cseréjével) illusztralja a paradigmavaltast®® A ,haldzatok
halozata” filozofia a liberalizacios trend pozitiv oldalanak hangsulyozasa mellett a tartalmi
szolgaltatasok kinalatdnak erésitése kényszerét jelzi.

Az dllam informaciés modellje és makrokommunikacidés szerkezete valsaganak
jelz6je, a politikai konstellacié alakulasa hiien tikrézi a kormany kommunikaciés valsagat,
amit a kancellaria rendre a kommunikacio javitasaval remél eredményesebbé tenni (utalas a
brit kormany szakértéjének latogatasara)' Még most is hidanyzik a felismerés, hogy az
informaciogyjté és -elemzd tevékenység hianyossagarél van szd, a mit s hogyan reagalni
kérdése, a mindennapi valaszok kidolgozasa hianyzik.



Az informatika és az informacidszervezés talalkozasa az Uzleti informaciokkal és a
dontéshozatallal kapcsolatos gondok kezelésében: az aprop6é az IQSoft-NJSZT szervezte
Document 2000 konferencia, amelynek kapcsan felidézik a vallalati informaciobazis-témeggel
kapcsolatos nemzetkozi tapasztalatot, hogy ti. a rendelkezésre allé informacidk alig 20%-a
rendszerezett az elektronikus visszakeresés szamara, a 80% még mindig papir alapu, alig
kereshet6 (t6bb mint 60% Iényegében elveszett ilyen szempontbol).? Az elektronikus
dokumentumkezelés és a kapcsolddo teriiletek (munkafolyamat-kezelés : workflow, elemzés :
BPR, képi visszanyerés : imaging, szabad szoveges keresés : full-text stb.) az
informacidszervezés keretei k6zott szervez6dnek

A Pricewaterhouse/Coopers mo-i egyesiilése jellemzi azt a sajatos helyzetet, hogy
nalunk nem a verseny dominal, hanem a két vilagcég egyesilt az egymas esélyeit gyengitd
versenyzés helyett. Tanulsag mindebbdl, hogy a klasszikus kdnyvvizsgaldi és tanacsaddi
szerepeket kiszélesitve informacios auditori profilokat (informatika, szervezeti korszer{sitési
stb.) is lefedd terjeszkedésben vannak.* Tovabbi tanulsag, hogy a széban forgd cégek bécsi
és varsoi kdzpontjai utolérésében a budapesti kdzpont regionalis vezetd szeretne lenni, ebbéli
megfontolasbdl adja ki a magyar gazdasag helyzetét és trendjeit leird kiadvanyat (angol
nyelven). Megint mas tanulsdg, hogy a mind nyilvanvalébba valt és korlatozésok elé nézé
koncentracié megkerilésére, a szoban forgd tanacsadé vilagcégek Uj nemzetkdzi gazdasagi
jogi tanacsado céget hoznak létre (Ladwell): ez a globalizacio!

Tajékoztataspolitikai esemény, hogy az orszagjelentések elkésziltével is jo
esélyekkel palyazik Mo. (bar a részletekben nagyon sok hiany mutatkozott) az EU-
csatlakozasra, de a 2002-es csatlakozas mar biztosan nem valésul meg. A decemberi EU-
cslcsra szant dokumentumok kozvetett lzenete a regiondlis (tobb orszagot koézelitd)
rendezést szorgalmazza. A konkrét mindsités szerint visszacsuszéban vagyunk, amennyiben
a koppenhagai kritériumok és a gazdasagi el6irasok szerint Ciprus és Malta teljesen
megfelelt, tovabba Szlovénia, Esztorszag, Mo., Lengyelorszag (ebben a sorrendben) vannak
a legkdzelebb a kritériumok teljesitéséhez (a tarsadalmi - pl. életminéség -mutatok terén a
leggyengébb Mo. kozottiik).*

A tajékoztatasi intézményrendszer atalakulasa folyamatos. Az apropd a modellezési
igények kiszolgalasara sziletett informaciokdzpontok szervezése sorozataban a
Pénzligykutaté ,EastEnd Globalis Kutatdé és Elbrejelzé Kdzpontjanak” létrejotte, ill. hogy a
GKIl, a Térki, a Trendkutaté miként szerveznek nyilvanvaldan kilsé (nem allami, kormanyzati)
forrasokbdl virtualis kutatohelyeket vagy mihelyeket a gazdasagpolitikai elemzéseikhez és
biralataikhoz (ez mar gazdasagpolitolégiai profil), amelyek allasfoglalasaitdl adott esetben (pl.
a prognozisok nem teljesiilése esetén) elzarkozhatnak.®

A tajékoztatas eseménye az olyan lobbik, mint a Ferenczy-Goéllner Tarsasag (a



mincheni Ferenczy Media Holding és a budapesti A.G.International tarsulasa) alakulasa,
amely a ,kéz érdekében folytatott kommunikécié” cimén kdzérdekli kommunikacids
tarsasagot hozott Iétre (a mo-i tehetlenséget kihaszndlandé) az idegenforgalom,
terlletfejlesztés, kornyezetvédelem, egészséglgy teriiletén®* A cég a nemzetkozi
kormanyzati kapcsolatok &polasara sziletett az EU-csatlakozasi folyamat megfeleld
stadiumaban, s a kbézismerten MSZP-s kérokben népszerl alapitok a befolyasszervezés Uj
férumat hozzak létre altala.

A gazdasagi tajékoztatas legfrissebb eseménye a TUX-index megjelenése, amely a
turisztikai konjunktdrat van hivatva mérni. A tarca altal a mérésre (és a metodoldgidra) kiirt
palyazat nyertese a GKI lett. Jellemzé (az allam informaciés modelljét, a
makrokommunikacios szerkezetet, az informacidjogot, a hivatalos statisztika helyzetét illetd)
mai viszonyainkra, hogy az Uj indexhez a KSH turisztikai (csak a szallashelyek szamara
vonatkoz6?!) bazisadatait hasznaljak fel, azontul sajat kérdbives felmérést készitve, Uj
statisztikai bazist hoznak létre (!).¥

A t6zsdei orientalas mikodését (a részvényelemzéi ajanlasok hatékonysagat)
bemutatd iras: az amerikai gyakorlatban a First Call nev( tarsasag napi feldolgozassal gyijti
Ossze az elemzlk, stratégiai konzultansok, vezetd kézgazdaszok megnyilatkozasait, majd
ezek alapjan készilt elemzésiket a professzionalis befektet6knél értékesitik. Elemzdk az
orientalas jellege szerint modellezték egy ilyen tipusu informacidbrokerséget, s eszerint négy
jellemzb orientalds van, ugymint vételgerjeszté felmindsités (1), vételtdl eltanacsold
lemindsités (2), eladasra 6sztdonzé lemindsités (3), eladastédl eltanacsold felmindsités (4): az
ezekhez tarsuld szamitasi (aranyitasi, kockazatkompenzalasi stb.) megoldasok igen
figyelemreméltdak.®

A bankrendszer mérlegének denominacios dsszetétele a tajékoztatas egyik (késésben
Iévd) legnagyobb eseménye, a pénzugyi informacios (statisztikai) rendszer korszerisitésének
alapja lehet. A kbdzgazdasagi tartalom kiemelése kulonds tekintettel a dollarizaciora
(devizahelyettesités), az 1990-es évek monetaris politikdjara (az arfolyam- és
kamatpolitikara), a jegybankkal szembeni miiveletekre (a bankrendszer mérlegének
denominalis Gsszetétele 1991-1998 kozott).*

A nemzetkézi kommunikaciéban valé részvételink egyik mércéje a mindsiték
kOvetése: az apropd a Heritage Foundation értékelése (éves statisztikai mutatok alapjan
készilt, a pénzpiaci liberalizaciot elismerd, mérsékelt gazdasagpolitolégiai szellemiségi
mindsitésével tlnik ki), amely 1-5-ig terjedé skalan a pozitiv oldalon (2,50 pont értékig) 37
orszagot jelenit meg, 1,30-2,00 kozott a legfejlettebbeket, akik kdzé feltdrt a 7. helyre
irorszag, 2,05-2,50 pont kdzétt a legdinamikusabb fejlédéket (finnek, csehek, észtek). A
masodik csoport a negativ tartomany (2,05-5,00 pontig), melynek vezetdi kdzoétt, az étven



klldonb6z6 gazdasagi mutatoé alapjan készult értékelés szerint Mo. 1997-1999 kozott 2,95-rél
2,55 pontra jott fel (a 65.-rél a 42. helyre).*

Az orientalas mlvészetének bizonyitéka a jegybankok miikédése kapcsan: az elemzé
a jegybanki szébani intervencié alkalmazasaval a finom orientalas példait veti fel a FED, az
ECB vagy a BOJ ,Mister Jenként” emlegetett elndke kelléktarabol. A magyar atmenet
inflaciotorténete és a jegybank kommunikacidja ugyancsak elgondolkodtaté ebbél a
szempontbol.*’

Az informaciés kdzmi legfontosabb tajékoztatasi intézményrendszere a kényvtarak,
amelyek az informacié kozjo jellegének megfeleléen a széleskorliség és elérhetéség
kritériumai szerint az egyéni informaciészabadsadg alapjai is. Mo-on a k&ézmivel6dés
intézményrendszere szenvedte el az atalakulas legnagyobb veszteségeit, intézményeinek
szdma harmadara zsugorodott, az Uj beszerzések forrasai az 1990 el6ttinek a 10%-ara estek
vissza. Ma a févarosban nincs olyan kényvtar, amelyben a (gy(jtékdr szerint) kurrens
folydiratok egylitt olvashatok lennének, s az Uj kdnyvek beszerzése sem folyamatos*

A tajékoztatas kllonleges terlletét, a MeH napi sajtoszemlézését a ,reggeli
sajtoszemle” (melyet korabban Bodnar Daniel készitett a BLA-nal) reprezentélja, amit
tematikus Osszedllitdsok tAmogatnak a sajtéiroda készitésében, kildén a miniszterelndknek és
kilbn a MeH munkatarsainak. (A ,kormanyzati sajtokivonat” felelése a kommunikacios
féosztaly vezet6je Hammerstein Judit.) A hirbazist az MTI internetes hirszolgaltatasa képezi.
A heti elemzéseket a MeH stratégiai elemzé kdzpontjaban készitik, Kromer Istvan jegyzi
mindsitésekkel és kommentarral. Az elektronikus médiafigyeld, levalégatd, tematikus
témarendezd stb. szolgaltatdsok mar egymast érik (ma mar vagy 40 hasonld profild
Uugynokség mikodik, nem is beszélve a bankok szellemi miihelyei keretében dolgozékrol). A
most bejelentkez6 PR1 Studié Kft egy kiszélesitett szolgaltatdskinalattal 1ép fel, aminek
informacioforras-spektruma 40 napilap, 300 ujsag és folydirat, ill. mintegy 2 ezer web-
kiadvany figyelése. A ,webradar” cimi{ szolgaltatasban napi egy vagy két alkalommal az on-
line Ujsagok, a portdl site-ok hiroldalai, ill. a hirlevelek tartalmat szemlézik: kuldén szolgaltatas
a levelezési forumok a chat-ek figyelése. A kulcsszavak szerinti témafigyelés havi
OsszesitOkkel egészul ki. Mind érzékenyebb kutatas targyat képezi, hogy mi szerint
tajékozodik a 3-5 ezer f6s vezetdi réteg (a szonda-ipsos tavaly ota végez ilyen iranyu
felmérést, a nyaron varhatok az elsé eredmények): a hagyomanyos napi lapolvasas a Média
Observer kinalataval egészil ki rendszerint. Az elektronikus hirkeresés rendszerint az MTI
internetes szolgaltatasaval indul. Az UPS nemzetkdzi felmérése szerint ma a vezetdk 58%-a
még a hagyomanyos napi lapolvasassal tajékozédik, 11% viszont mar az on-line
hircsatornakra tamaszkodik.*®

A statisztikai tdjékoztatds eseménye az USA munkaer8piaci helyzetét leird statisztikai



reviziok szerinti eléretekintés. A 2000-2008 kodzotti gazdasagi trendek, a munkaerdpiac, az
ipari szerkezetvaltas és termelésndvekedés: a foglalkoztatasi szerkezet (a munkakultara)
modosulasa: a statisztikai korrekcidk utani elérevetés a demografiai tényez6, a foglalkozasok
szerinti kereslet, a munkakultira médosulasa, a korosodd munkaeré figyelembevételével:
dontéen az ipari szerkezetvaltas utani munkaerdigény becslésének mikéntie* Az
informacidogazdasaggal kapcsolatos tajékoztatasi gondok kapcsan jellemzdének tekinthetd a
jogi-adminisztrativ szabalyozas témainak csoportositdsa a mostani amerikai kormanyzati

torekvésekben.*

informaciodpolitikai témak gazdasagpolitikai témak
1. access social security
2. privacy health care
3. piracy taxes
4. taxation internet taxes
5. antitrust antitrust.

Az informaciégazdasag és tajékoztatas eseménye a Reuters stratégiavaltasa:
elektronikus halézatok + valds ideji mikddés + informacidterjesztés cimén. A reuters 149
évig mikodott hirlgyndkségként az ,Ujsagtulajdonosok birtokaban az u(jsagtulajdonosok
kiszolgalasara”, majd az 1980-as években valtott, azota tobb mint félmillié tgyfele (kozte 60
ezer vallalat), atlag havi 1.500 dollaros megrendeléssel. A ma 6 milliard dollarosra taksalt
pénzlgyi informaciés piac felét birtokolja a reuters (a masik felében tér elére a Bloomberg
and Bridge). A szolgaltatasok tipusai kozott kiemelenddé a magasan feldolgozott végtermék:
az INSTINET online informaciokereskedelem: a reuters.com pénzlgyi informaciés portal: az
Equant (tavkozlési cég) tarsulasaban egy nagy biztonsagu ,IP bazisi” hakdzat beinditasa:
internetes Ujsagok lizemeltetése (900-féle).*

Az informacidpolitikaban tapasztalt halogatasos magyar politika kihivia maga ellen a
sorsot, az aprop6 az internetes miiveletek terjeszkedése a kereskedelem és pénzmiiveletek
terén, amelyek most az OECD pénzmosas elleni fellépésének a terepe. Mo. kitliné célpont
ebbdl a szempontbdl, egyre tébb és egyre nagyobb 6sszegek mozognak at rajtunk, az off-
shore szervez8dés célorszaga lettink, az internetes miveletek pedig berobbanas el6tt
vannak: a kérdés az, hogy megvarjuk-e az OECD fellépését?!’

Az Emberi Jogok Informéaciés Es Dokumentéciés Kodzpont (INDOK) kézreadta
munkatarsai eléadasait és a vonatkozé jogszabalyokat: k6zédek(i adatok és nyilvanossag: az
informacidszabadsag érvényesitése és korlatai: a személyes adatok és a nyilvanossag
viszonya.*®* Az Erasmus Kozéleti Kommunikacios Intézet konferencidja a politika és
kommunikacié, a politikai marketing rejtelmeivel foglalkozott. A liberdlis médiamihely
valogatasa rangos szerz6k vonatkozo miiveibél ,Rendszervaltas és kommunikacié” cimmel.*

A tudomanyos megalapozasu kontratajékoztatas érvrendszerében a ,nemzetkép-
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titkarsag” mikodésérdl, avagy miként értik félre - szandékosan - kommunikaciés szakérték az
orszagpropaganda szerepét, intézményesilését. Az allami tajékoztatasi intézményrendszer
és az allami, kormanyzati tajékoztatasi szerepek interpretaldsa a téma: mindez kell-e
szociologiat tanulni a PR-szakembereknek” polémia kapcsan*

A mérés, mindsités és tajékoztatas eseménye a tudas minésitésének szempontjai és
lehet6ségei, modellezés, a min6ség + tudas értelmezése. A magyar iskolarendszer
Lermékének”, a tudasnak mérése: elméleti-fogalmi keretek a tudasizemrdl: a kognitiv
tudomanyos, ill. az alkalmazott nézépont.®

Az informacidkutatas és tajékoztatas targyaban az informacidhabord témakor a
hader6fejlesztési koncepciok kozott: a fejlesztési programok korszakolasa és Utemezése:
technologia + szellemi kapacitasok: az informacids felderités és elektronika hadviselés >

A médiapolitika eseménye az USA kiligyminisztériumanak emberjogi jelentése a
magyar viszonyok értékelésében mértéktartd, elmarasztalast csak a rendbiztositasi
tevékenységek szinvonalat illetéen ad kozre: a tajékoztatds kiegyensulyozasanak allami
intézményes erbfeszitéseit jelzi, de nem mindsiti, ami feltehet6en a bpesti kdvetség
munkatarsainak korabbi markansabban liberalis médiaszemiléletével vald szakitast jelez.5

A médiakutatas és a médiahasznalat viszonya a téma egy tanulmanykotetben. Az
Uzenet Utja, elemzése, a kozdnség és reakcidja: befogadasvizsgalatok: a kodzonség
osztalyozasa (mediatizacid, ideoldgia, kultura, szdveg, befogadas (Hasznalatelméletek a
médiakutatasban.).®

A tarsadalmi modellezésben és a vonatkozé téma kommunikaciéjaban gond, a
gazdasagdemografiai tervezés és programalkotds problémaja, hogy a népességfogyas
ellenére évtizedek alatt sem szilettek a kormanyzati tervezést és menedzselést megalapozo
tudoméanyos elbrejelzések, ill. allasfoglaldsok. Az apropd a miniszterelndk megrendelésére
sziletett (a demografiai ad hoc bizottsag mikodését jelzé) tanulmany, amelyben a
szuletésszamra és a migraciora, ill. a lehetséges és kivanatos népességszamra vonatkozo
szakért6i szamitasok vannak. A szemléletbeli problémak nyilvanvaldak (azt igazolva, hogy
korabban miért nem szllettek ilyen stratégiai tanulmanyok, holott Mo. a gazdasagdemografia
nemzetkdzi minta- és célorszaga), amennyiben az orszag és a magyar allam gazdasagi
potencialjara vonatkozd szamitasok nem szilettek meg (melléklet)>* A népességszam
alakulasa bizonyos konjunkturat mutat jelenleg, aminek két ered6je van. Egyrészt egy
informalis szakért6i nyomas a Mo-ra varé (fenyeget6) ellendrizhetetlen migraciés nyomas,
bevandorlasi veszély miatt (amennyiben varhatéan 2050-ben is 10 millid korili lakossagunk
lesz, csak 2 milli6 azsiai bevandorloval?!). Masrészt a surgetd és formalis
gazdasagdemografiai kényszer a gazdaséagi tervezés igénye miatt. Orvendetes fejlemény,
hogy a Népességkutaté Intézet rendelkezik tanulmanyokkal a népességszam
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alakulasa/alakitasa szemmeltartasaval, évi 15-20 (s6t, 50) ezer fényi bevandoroltatassal, s
ezzel kapcsolatos kommunikacid is megindult: viszont a gazdasagdemogréfiai tervezés (ti. a
nemzetgazdasagi potencial és a letelepités) nem koveti ezt.>®

Az EU-orszagvélemények &sszehasonlité elemzése a Kopint mulhelyébél, elég
alacsony szinvonalon (ill. talan nincs komoly &sszevetési elemz6i mindsitési
kovetelményrendszer, ami segitette volna a készitket): kapcsolatrendszer, a hasonulasunk
allapota, a tagsaggal jaré kotelezettségek vallalasanak kdvetkezményei: terlleti attekintés:
kozigazgatasi kapacitasok.*®

Az orszagos idegenforgalmi informacios rendszer allapota a téma a magyar
idegenforgalmi web oldal (MIWO=www.miwo.hu) kapcsan: intézményi, tertleti, szolgaltatasi
regiszterek és profilok szolgdltatasai (pl. a Hungarian Restaurant Guide 1.846 egységet
tartalmaz).*

Az informacidforrasok aktualis eseménye a kortars képzémiivészeti lexikon készlilése
mint hianypétld tajékoztatasi eszkdz és mint a kortarsi magyar mivészelit szambavételének
lehetésége az Enciklopédia Kiadd vallalkozasaban (fészerk.: Fitz Péter). Id6beni merités
1945-t6l, szigortuan véve a kortarsi mlivészettel érintkezdk szerepelnek benne: a 2. és 3. kotet
még az idén megjelenik.®®

A gazdasagi tajékoztatas és orientalas Uj médiaformainak egyik jellemzé példaja a
,napi gazdasag” és a ,radi6 bridge” kapcsolat, amennyiben a radié bridge (FM 102,1) minden
nap 17.30-t6l az ,esti helyzet” ciml misorban gazdasagi és t6zsdei hireket ad a napi
informacidbazisan. Az orientalas nemcsak az ,irjuk és mondjuk” alapon valésul meg, de
fémUsoriddben jelenik meg a hircsatornak kozott, s a kulfoldi tajékoztatasban is kiemelkedd
szerepet tolt be.®® A médiakutatas eseménye, egy KLTE PhD-program kutatasa az oktatas,
tanulas és a média viszonyardl: a tdmegtajékoztatas kiterjedésének hatasai, a televizid
hatasainak sokszinlsége. A kereskedelmi tévék belepésével valt ellendrizhetetlenné a
médiaterhelés (fogyasztas): ismeretszondazas, tévénézési idok és strukturak.®®

Informacié- és tajékoztataspolitikai esemény a digitélis helyesiras felvetédése. Az
elektronikus miiveltséghez tartozé terilet a magyar helyesirasellenérz6 programok
(,morphologic” mint csucstermékek kapcsan): Mo. helye a szamitégépes nyelvészetben
kiemelkedd, ahogy a roman és a szlovak nyelvhelyességet ellenérz6 szoftverek
fejlesztésében is (1).5' Ugyanakkor a magyar helyesiras szabdlyai nem érvényesiinek a
szamitogépes szbvegkezelésben, jellemzd a kalapos betli, a hosszu ékezeteinket nélkil6zé
iras (az allamigazgatasban is mindennapos jelenség, de akadémiai kornyezetben is
el6fordul): kivalo forditdprogramok készilnek nalunk, de a magyar széveget nyelvekre forditd
programok még nem készultek el?!

Az informacidjog, az iratlan informaciétorvény megcsufolasa, ill. a félallami magyar
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informacidjog mintaesete a kdzbeszerzési értesitd ligye: az apropd a Hirtézsde Holding
ugyében hozott birésagi dontés, ami a tarsadalmi amitas és az informaciotérvény
kompetencigjaba tartozé hitelesség rontasa, amennyiben a kézbeszerzési informaciok hiteles
kibocsatoja az orszagos kozbeszerzési tanacs.® A hitelesség latszataval fellépé Hirtézsde
Iényegében becsapta a megrendelbket, akiket most a birésag baleknak mingsitett, mivel fel
kellett volna tiinni nekik, hogy a hirtézsde lapja ,nem hordozta magan a hivatalos lapok
sajatossagait™?!

Az adatvédelmi intézmény mérlege kapcsan tisztan latszik a magyar informaciéjog
rendszer inkonzisztenciaja (ill. a rdla folytatott kommunikacié). Nem az a ,baj’, hogy az
adatvédelem ilyen agilis, hanem hogy a tobbi informacids térvény alkalmazasa nem koveti
ezt az érzékenységet, ennélfogva egészen abszurd események vetédnek fel, mint jellemz&en
a statisztikai és az adatvédelmi térvény, vagy az adatvédelmi és a banktérvény
(hitelmindsités) Utkozése. Az adat/informacio-érzékenység noévekedésével egyidében mind
gyakrabban kérik személyes adatainkat, s ez az ellentmondas (,kondor-antinémia”) névekedni

fog.®
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