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Itd a nemzetk6zi gyakorlatban,
a kormanyzati szerepek, preferencidk,

kiilénos tekintettel a kozigazgatasi, lizleti és civil viszonyokra

Az informacids tarsadalom programok és mindsitések megszervezése a technoldgiai
ismérveken tul a k6zosség(halozat)szervezések €s informaciostudatos (intelligens, tudas
stb.) térszerkezetek fejlesztésével parosultak, azokra iranyulnak. A teriileti
(térszerkezeti) stratégiai fejlesztési koncepcidkban kiemelt hangsulyt kapnak a
kozosségépitd halozatok (mint pl. a National Community Building Network példaja az
amerikai informacids tarsadalomban), amelyekkel kapcsolatban a kdvetkezd (internetes
kozosségi) szempontokat emelik ki:

- erOsiteni a kozosségeket holisztikusan (integracid a
hagyomanyos kozosségfejlesztés ¢és a humanszolgaltatas-stratégia
ko6zott):

- létrehozni helyi kapacitasokat a problémamegoldasra,
kapcsolatokat ~ 1étesiteni (és dpolni) a kozdsségek ¢és a
forrasintézmények kozott:

- nézet(azonos) kozosségeket szervezni a kisebb lokalitasoktol
a nagyobb regionalis méretekig, felszdmolni a gazdasagi és/vagy
tarsadalmi izolaciokat, integralni a gyenge kozOsségeket és a
mainstream-lehetdségeket:

- faji és etnikai probléméak kezelése mint gazdasagi ¢és
tarsadalmi hatranyok felszamolésa:

- felismerni a regiondlis és lokalis kozosségi értékeket mint
informalis (€s informacionalis) haldzatszervezd mindségeket, erdsiteni
azokat:

- gyorsabb, szélesebb és mélyebb részvétel (elkdtelezodés)
fejlesztése, szervezése a politikai dontésekben,
kompetenciakdzosségek szervezése a sajat (helyspecifikus) problémak
megoldasara:

- szamitdsi, mérési, mindsitési mechanizmusok és eljarasok
készitése, adaptalasa a kozosségi normak szellemében, a fejlesztési
torténések értékelésére.

Az informéciotudatos fejlesztési politikak alapja egy uj gazdasagiranyitasi szemlélet is,
amit az uj, reflexiv gazdasagfigyeld (értekeld, elemzd) informacios rendszerszemlélet
taplal, amit a fokozott (gyorsabb és széleskoriibb) informacidcsere és a gyorsabb
politikai reviziok (adjustment) kovetnek, ill. az Un. intézményi tanulds kdveti mint a
tudas bazisu gazdasag-, politika- ¢és tarsadalom-iranyitas egyik 0j stratégiai modszere. A
regionalis és lokalis fejlédés alapjait, motorjat a tudomanyos (excellence) centrumok!
alkotjak, amelyek informacio-, ismeret-, tudasbézisait a helyi igényeknek megfeleldéen



mobilizaljak.

Az eurdpai [Ta-paradigma megalapoz6 programjai

A regiondlis ¢és lokalis fejlesztéspolitika prioritdsait illetben is dontdé az
informaciotudatossag, mikor az ipari és a mezdgazdasagi profilok teljes revizioja
sziikséges, pl. a vidékfejlesztés tavlatainak kijellésekor? A fent emlitett szempontok
szerinti elbirdlasban fontos egységesen latni az EU fejlesztési forrdsszervezd
szemléletét, amennyiben a regiondlis fejlesztési (ERDF), a szocidlis (ESF), az
agrarorientacios ¢s garanciaképzd (EA-GF), a kozosségi kezdeményezések (LEADER,
INTERREG), kohézio6s, ill a felhasznalobarat informacids tarsadalom (IST) programok
alapjait az informaciotudomdnyos rendszerszemlélet alapjan fogalmaztak meg,
miikodtetik.

A szorosabban vett informacid(szakma)politikai programokat nézve az EU
elészor a STAR, a Telematique, majd az ORA programokkal célozta meg a regionalis
informacios tarsadalmat, az informaciétudatos (intelligens) régié fejlesztését. Es miel6tt
e programok utjukra indultak, mindsiteni kellett a célteriileteket, amit az egységes
»index of rurality” alapjan végeztek el. (Eszerint az EU 1%-a varosi €s 62%-a vidéki,
falusi kdrnyezet, a 153 millids lakossag harmada ¢l a vidéken, ahol az 6ssz-GDP 20%-a
képzddik.) Az informacidtudatos €s tudas alapu fejlesztési politika a varosi €s videki
nintegrated rural development” programstratégia alatt

- igyekeztek felmérni a jovedelemtermelést (mennyire iranyitja
a tradicié és mennyiben a gazdasagi racionalitds: milyen alternativ
(jovedelem)termelési megoldasok lehetségesek:

- megvizsgaltdk milyen megoldasok johetnek szoba a
gazdasagi szabalyozok megvaltoztatasaval, ill. mas teriileteken
(oktatas, egészségiigy stb.) gerjeszthetd innovacios kényszerrel:

- megcéloztak a legfejlettebb csoportok (a kozéprétegek)
elérését a lokalitdsokban, vallalkozasi potencidljuk segitésével a
munkahelyteremtési esélyeket javitani stb.:

- megprobaltak elérni (és nem ritkdn megkdvetelni), hogy a
lakossag aktivan vegyen részt a fejlesztési eréfeszitésekben:

- azonnali és radikalis racionalizalast hajtottak végre az allami,
kormanyzati, 6nkormanyzati adminisztraciokban.?

A fejlesztési modellek szemlélete

Az informacios tarsadalom-programok fejlesztési modelljeit targyalé miivek (kozottiik
is a Castells-i fejlodésmodell) szerint a fejlesztés informaciondlis mdédja nem (lehet)
spontan, csak (informécid)tudatos. Amennyiben a szamitogépes készségek terjedése
révén javul a termelékenység, hatékonysag, eredményesség mindeniitt. A vonatkozd
decentralizacios trend, ill. az integraci6 nyomdn uj (gazdasagi) aktorok lépnek be



globdlis és egyben lokalis piacra. Ezalatt egyre hatarozottabb, permanens szegregacid
megy végbe a magasan kvalifikalt tudasmunkas (dontéshozok) és a (rugalmas) fizikaiak
kozott.  JellemzOen erés az informacidaramlas ellendrzése az erdesoportok,
befolyésellendrzok, lobbik részérél, de a kormanynak, Onkormanyzatnak be kell
avatkozni a tarsadalmi dinamika és értékrend nevében.

Jellemzo fejlemény pl. a vérosi és vidéki régiok kozotti viszony megvaltozasa, a
sulyos gondot jelentd helyi hianyok kialakuldsa pl. azzal, hogy konfliktus van a
»Htudasmunkasok™ iranti kereslet és az azokat kibocsatd oktatasi kapacitasok kozott.
Vagy azzal, hogy a gazdasagi/politikai aktorok és szervezetek jobban hagyatkoznak a
globalis gazdasagi/politikai torvényszeriiségekre, és kevésbé a helyi tarsadalom szocialis
Osszefiiggéseibol kovetkezd torvényszeriiségekre.

Jellemz6 fejlemény az aktorok térbeli elhelyezkedése fontossaganak novekedése,
a mono- ¢és/vagy policentrikus térség, a linerdlis vagy egytevékenységii térség, altalaban
szervezése, hogy a regiondlis programot tervezd, szervezd, kivitelez0 miként teheti
egymas partnereivé a gazdasagi aktorokat, miként szervezi egymast erdsité halozatba
azokat stb.

Jellemzé mindség a humantdke és az informdacids vagyon viszonya, amelyek
mindsitése fel nem tart, ill. eléggé elhanyagolt Mo-on. A csaladi informaciévagyon mint
humantéke-készlet szerepe a belsé migracioban, ill. a helyben maradasban valik
fontossa, amennyiben helyspecifikus és nem specifikus tudasbol all. A helyspecifikus
informéciotoke €s humantdke az egyén, ill. a csalad helyi érvényesiilésében testesiil
meg, a foglalkozasanak és munkakultarajanak torténete alapjan.

Az online vagy e-kormanyzattal kapcsolatos tapasztalati anyagok
esszencidja

A téma logikai vezetdje a ,,good governance” koncepcid ¢€s elv, aminek alapjan a
megyei és varosi, a varosi ¢és kozségi térségi informécios rendszerek mikodését
mindsithetik Ggy, ahogy a Toffler-féle Progress of Freedom Foundation megszovegezte
a 21. széazadi, ,harmadik hullamos”’kormany €s Onkormanyzat mikodését (amelyik
kicsi, de nem gyenge, on-line elérhetdségli, nyilt platformok dokumentaljak
miikodését).*

Az ,,online kormanyzas” cimszé alatt az EU-ban a kovetkezd allami, orszagos,
regiondlis és lokalis informacios rendszerek, ill. forumok kozvetlen elérését kellett
biztositani (a sorrend is sokatmond6 a magyar modell szempontjabol):

- statisztikai (allami gazdasagi, tarsadalmi, népességszamitasi
stb. nagyrendszerek):

- mezOgazdasagi (drupiaci termék- és  drinformaciods
regisztracios, kozvetitd szolgéltatasok stb,):

- oktatasi (allami regisztracids, mindsitd, palyazati, didkcsere
stb.):

- kozegészségligyi (orvosi) ¢és ellatasi (allampolgari)
regisztracios, szakmai €s laikus kozosségi (beteghalozat) stb.:



- jogi és pénziigyi szabalyozasi:

- allami és magéan gazdasagi, iizleti regisztracios:

- kifelé irdnyuld, kiilpiaci kereskedelmi (egymaskozti és
kontinentalis) stb.:

- természeti, eréforras-, energia-, iddjaras-elérejelzo stb.:

- idegenforgalom, vendéglatoipari:

- f6ld-, viz-, 1égtérhasznalati:

- foldtulajdon, infrastruktara, kézmiitérkép stb.

A kozponti megyei, regionalis, lokalis fejlesztési szervezetek informatizacios
erdfeszitései a kovetkezd teriiletekre koncentralnak:

- kozérdekli, kozhaszni és kozbiztonsagi informacios
rendszerek, ill. szolgaltatasok felallitdisa 4llami ¢és  unids
informatizécids programok segitségével:

- a varosi, falusi, kozségi informécios kozmiivek felépitése:

- a ,,beruhédzni az emberbe” tipusu programok.

Az informéciés kozmiivek ¢épitése kozponti akaratot igényel, ill. a regionalis
jovedelemtérképek szerinti infrastruktura-tamogatasokat kell alkalmazni. A stratégiai
operativ szempontok itt a kovetkezok.

Az éllami/korméanyzati,  Onkorményzati  biirokracia
folyamatos képzése, konzultacidé tipusi tajékoztatasa, az
informaciotudatos (ami  forrdsismeret- ¢és  szolgaltatasi
készségjavulast is jelent) magatartés elésére.

Allami/énkormanyzati (kozponti és hiteles)
informaciokibocsatok online  Osszekdtése egymadssal, a
telehdzakkal stb.

Nemzeti, regionalis, térségi informatizacidos programok
bonyolitasa (allami), koordinalasa (magan).

Az lgyintézés szamitogépesitése (szingapuri szamitasok
szerint az 1986-0s hasonl6 program minden egyes dollarja 2,71
dollar megtakaritast jelent ma).

A mérési €és mindsitési kovetelmények szerint minden
intézmény ¢éves informdcios jelentést koteles késziteni,
beszdmolva a programok haladasarol.

A folyamatosan keletkezd, sziiletd, érkezd stb.
vonatkoz6 informdcié folyamatos értelmezése ¢és értékelése,
véllalkozastdmogatds,  szocidlis  kohézid,  egészségiigyi
korrekcids programok stb.

Er6s helyi informéacios ipar fejlesztése, ami az ipari és az
agrartermelés, szolgaltatasok sokkal eredményesebb miikddését
elosegitdé intermedier-vallalkozasok szervezésének segitését
jelenti. Itt jelenik meg a mikroszféraban a reindusztralizacio (az
informaciotudatos iparpolitika), az ipari €s az agrar uj viszonya.



Végiil Onkormanyzati feladat a helyi lakossag ¢és
véllalkozasok  segitése az  elektronikus  haldzatokhoz
csatlakozasban.

A ,beruhdzni az emberbe” tipusi regionalis program (amely egyébként generikus
program ,,is” az EU-ban) mikroszinten pl. a kdvetkezdket jelenti.

Felmérni az informécidtechnologiai humanerdforrast a
térségben, megtervezni a javitas lehetdségeit.

Az informdcidtantargy (szdmitastechnika, informatika,
informaciomenedzsment) oktatasa ¢és képzése alapjainak
megteremtése.

Iskolai/haztartasi PC-k biztositasa, ill. éves felmérése a
rendelkezésre allasnak.

A térség taltermelési készleteinek (gyiimolcs, tej stb.)
iskolai  szolgaltatasba addsa az  eii/szocpol/kohézios
tdmogatasok terhére.

Nemzeti €s helyi kozosségépitd programok szervezése a
ko6zos érdeklodés alapjan.

A szertedgazo fejlesztési teriiletek egyik dontd témaja a digitalis személyiség (digital
individual, digital persona) mindsitése, hitelesitése €s érvényesitése. Az aktiv vagy
passziv digitalis személyiség (legyen az beteg, rab, nyugdijas, vagy atutalasban fizetését
kap6 dolgozo, bankszamlatulajdonos stb.) nagy kihivas a legtobb allamban, de lehet cél
a csatlakozas idejére, hogy mindenki digitéalis személyiség lehessen (ami egy 0j részvétel
és politikai véleményformalas alapja is)?

Az elektronikus kormanyzat témakorben - az informacios tarsadalom programokban a
technologiai készségek biztositasan tul -, a Foucault-i governmentalitas elvet kdvetve, a
centralizdcid6 ¢és koordinaci6 cimén azt az dllami kompetenciat képviselik
kovetkezetesen, amelyik az informacio kozjo jellegét biztositja. Masrészt az
intenzifikalis révén a tarsadalom és az egyén szintjén is felerdsitik a gazdasagi
novekedésre, az €¢letmindséget javitd megoldasokra fogékonysagot. Harmadrészt az 1j
ismeret/tudashasznositasi formdk révén az el6zd két Osszetevd elemeinek adaptalasat
segitik.®
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